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Introduccién

El presente documento establece un Plan de Emergencia correspondiente a la planificacién de un
conjunto de acciones y procedimientos que estdn disefiados con la finalidad de preservar la vida y
la integridad fisica del personal y usuarios del establecimiento educacional COLEGIO SAN CARLOS
DE QUILICURA.

Objetivos

El principal objetivo de este plan, es velar por la seguridad e integridad fisica de las personas
ocupantes del edificio y exteriores de este (dentro de las dependencias) en caso de
acontecimientos no deseados, por otra parte este plan tiene como finalidad preparar al personal
para enfrentar situaciones de emergencias en forma segura y eficiente

Objetivos especificos

e Daraconocer las principales medidas de seguridad en caso de emergencia

e Entregar informacion sobre los riegos a los que se expondrian en casos de emergencias

e Educar a los trabajadores sobre los pasos a seguir segiin la emergencia que se presente

e Asesorar al establecimiento sobre las medidas que se deben tomar en caso de ocurrencia
de un siniestro

e Informar sobre los sistemas que podran hacer contra a una eventual emergencia
Identificacion de emergencias

CICLO DE REACCION

) Se activan
Comienza
los
alerta de
. protocolos
emergencia -,
de acciodn

Proceden
aplicacion
de
protocolos



http://www.colegiosancarlosquilicura.cl/
mailto:colegioscarlos@gmail.com

Colegio San Carlos de Quilicura - R.B.D. 26.033-9

Av. Lo Marcoleta N°570 Quilicura / F: 5862514 — (09)350 02 91
www.colegiosancarlosquilicura.cl = colegioscarlos@gmail.com

_ PISE: plan integral de sequridad escolar

Aplastamiento
Caidas mismo vy
distinto nivel
traumas de
personal

e Desmayos
e Quemaduras
e Amputaciones

ocurrencia del accidente y
posterior a esto se
paralizaran las actividades
en el establecimiento en
caso de ser fatal

N° Emergencia | Riesgos Consecuencias/ Evacuacion aviso
(peligro) dafio
I Incendio e Exposicidn a e Quemaduras La evacuacion sera llevada a
humos e Asfixia cabo mediante las escaleras | Coordinador
e Exposicion a e Quemaduras hacia las zonas seguras | de emergencia
calor internas previamente demarcadas
e Explosiones e Irritacion de vias | con sefialética en cada lugar | Inspectores
e Inhalacién de respiratorias del establecimiento
gases toxicos e desmayos Auxiliares  de
e Dafios a la propiedad mantenimient
e Dafio al medio Oyaseo
ambiente
I Sismo e Aplastamiento e Roturas de Cafierias | La evacuacion serd llevada a
e Caidas e Caidas Tendido | cabo mediante las escaleras | El coordinador
mismo/distinto Eléctrico hacia las zonas seguras | tendrd la
nivel e Dafios a la estructura | previamente demarcadas | responsabilida
e Atrapamiento e Dafios a la Propiedad | con sefialética en cada lugar | d de la
e Rotura de e Luxaciones/fracturas | del establecimiento ejecucion  del
cafierias e Esguinces PISE
e C(Caida de e Desmayos
tendido
eléctrico
11 Accidente e Golpes con e Muertes Se  dispondra a la
grave/fatal e Atrapamiento (Circular2345) evacuacion del d&rea de | Enfermera de

turno del
establecimient
o

Inspectoria
general

Apoderado del
alumno/a
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La primera accion es la formacién de un COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO.
El comité, con el apoyo de toda la Comunidad Escolar debe contar con el maximo de informacién
sobre los peligros, como igualmente de los recursos con que cuenta para controlarlos.

Sus integrantes son: coordinador general, representante del profesorado, representante de centro
de alumnos, organismos de seguridad externos (Carabineros de Chile, Bomberos y Cruz Roja).

Identificacion de responsables

No

Cargo

Responsables

Funciones

1

Coordinador general del
plan de seguridad

Director/inspector

general

Serd el encargado de guiar vy
encabezar la implementacion del
plan de seguridad.

Serd quien tome las decisiones antes,
durante y después del desarrollo de
la evacuacién ocurrida la accién en
casos de emergencia.

Coordinar la aplicaciéon de los
métodos de evacuacidn y respuesta
inmediata a situaciones de
emergencias

Representante de
profesorado vy asistentes
de la educacidn

Inspector (a) 2do ciclo

/Profesor
Wagner

Osvaldo

Serd quien siga en la linea de mando
al momento de ejecutar el programa
de evacuaciones y respuesta a
emergencias

Serd el encargado de los simulacros
mensuales
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Serd quien lleve una relacion mas
directa entre el alumnado y
trabajadores con el fin de mantener
al tanto a la totalidad del
establecimiento.

Encargados de area

Inspectores de piso

Serdn los responsables de la
evacuacion segmentad en cada piso
del colegio

Cada inspector tendrd un piso a
cargo mientras se desarrolla la
emergencia y posterior evacuacién

Serdn los encargados de informar al
coordinador general sobre cualquier
inconveniente producido en el
ejercicio del plan de seguridad

Representantes
alumnos

de

Miembros del centro
de alumnos
(preferentemente)

Serdn los responsables de dar apoyo
a los encargados de area
(inspectores)

Encargados de la contencidn en
ambas escaleras de los pisos
superiores

Encargados de avisar a inspectores
acerca de cualquier inconveniente
producido en el desarrollo del plan
de seguridad

En caso de ausencia de los
delegados, estos contardn con
suplentes o relevos que serdn
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reubicados en los puestos sin
cobertura

Los alumnos encargados deberdn ser
de cursos superiores

Protocolo Incendios

Quien detecte el incendio o amago de incendio debe realizar lo siguiente:

Utilizar el extintor del lugar, y solicitar ayuda a un jefe de brigada mas cercano.

Dar aviso al coordinador de emergencia

Cdémo actuar en caso de incendio. (Dirigida a los trabajadores)

1.

10.

Siempre se ha considerado que la mejor forma de combatir un incendio, es tomando en
primer lugar medidas basicas y de sentido comun para evitar que éste se propague.

Si usted detecta un incendio, como norma general siga el siguiente procedimiento:
Conserve la calma, es fundamental para que aprecie correctamente la magnitud del
siniestro o amago (inicio del fuego).

Dé la alarma a uno de la jefatura mas cercana por el medio mas expedito a su alcance,
indicando el lugar exacto y el tipo de materiales en combustién. Si estd acompafiado por
una persona responsable, envie a dar esta informacion, para que usted asuma la primera
accion de combate del fuego.

Primera accion utilizar un extintor para combatir el fuego, se debera cortar el suministro
eléctrico de la empresa

Se procedera a la verificacién si hay personal existente en el drea afectada. (Brigadistas de
evacuacion seran los encargados de realizar dicha labor)

Una vez afuera del area no regrese a buscar pertenencias olvidadas en diferentes tareas.
En caso de humo avance de manera que su cuerpo quede se mantenga a nivel de suelo
“gatee” hasta la salida de emergencia y tapese la boca y nariz con un pafio si es posible
mojado.

Si al salir sus ropas se queman, deténgase de inmediato tirese al suelo cubrase el rostro
con las manos y ruede rapido hasta apagar las llamas.

Combata el fuego con los elementos existentes. Para esto es necesario que conozca
anticipadamente la ubicacién de los elementos de ataque de incendio. Habitualmente el
primer ataque debe efectuarse con extintores, para evitar el uso equivocado de los
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

agentes extintores en los diferentes establecimientos, obras y faenas se ha estandarizado
el uso exclusivo de extintores portatiles de polvo quimico seco multipropdsito. Este es un
polvo seco formulado para combatir fuegos de la clase A, B, y C, no tdxico, no corrosivo ni
conductor de la electricidad. En las dreas en que existan equipos electrénicos y/o
computacionales se ha normalizado el uso de extintores de CO2 que también cumple
funciones de agente multipropdsito, pero no deja residuos que pudieran afectar a estos
equipos.

Para su uso dirigirse con el extintor al lugar amagado, ubiquese a unos tres metros del
fuego, si es un lugar abierto, con el viento a su espalda, retire el pasador de seguridad,
dirija la boquilla de descarga A LA BASE DEL FUEGO, y apriete el disparador en forma
intermitente y con movimientos en abanico.

Si al combatir el incendio, usted ve que el fuego escapa a su control RETIRESE DE
INMEDIATO DEL LUGAR. Ninguna pérdida material, vale una vida humana.

En incendio declarado, el jefe de Intervencidn (administrativo) previa informacion por el
jefe de emergencia, incendio (Lider de fuego), serd responsable de llamar a bomberos.
Luego de que el incendio sea declarado, dependiendo de la magnitud de este se tomara la
decision de si la evacuacion del personal serd de manera total, o solo sera el drea que se
encuentre afectada

Si la emergencia sigue creciendo se debera hacer una evacuacion total de la empresa.

En caso de que hayan personas lesionados, con problemas o perdidas a la cuales haya que
rescatar, las brigadas tanto de rescate como la de primeros auxilios deberan empezar a
llevar a cabo todo el protocolo que deben seguir para poder actuar.

Luego de la llegada de bombero solo ellos se haran cargo de la emergencia debido a sus
capacidades, herramientas y equipos con los cuales trabajan.

En fin cuando la emergencia ha sido controlada, personal de bomberos determinara por
gue se ocasiono el incendio y se podran ver los dafios totales que dejo la emergencia.
Luego de esto solo el encargado de la empresa, podra dar la autorizacidn de regresar o no
al trabajo, esta decisién dependera de la magnitud dela emergencia.

En el caso de no tener la participacion de bomberos se determinara en conjunto con el
jefe de emergencia (lider de fuego), si hay presencia de riesgos o se puede continuar con
los trabajos.

Medidas de prevencion de incendios.

Prohibicion de fumar en dreas criticas (almacenamiento de combustibles, lubricantes, explosivos,
etc.), exigencia de portar un extintor de incendio por cada equipo de trabajadores que ejecute
trabajos de corte y soldadura; Instalacién de un extintor de polvo quimico seco A-B-C de 10
kilogramos de capacidad y con su carga de no mas de doce meses de vigencia, por cada 100
metros construidos en instalaciones de faena, bodegas, talleres y otras que pudieran existir,
aumentando este numero cuando los riesgos lo aconsejen. Sefializar zonas con materiales
combustibles, sefializar bodegas con un listado a su entrada con todos los materiales inflamable.



http://www.colegiosancarlosquilicura.cl/
mailto:colegioscarlos@gmail.com

Colegio San Carlos de Quilicura - R.B.D. 26.033-9

Av. Lo Marcoleta N°570 Quilicura / F: 5862514 — (09)350 02 91
www.colegiosancarlosquilicura.cl = colegioscarlos@gmail.com

Protocolo Sismos

] Mantener la calma.

] Abandonar inmediatamente lo que se esté haciendo.
] Retirarse de las zonas que involucren riesgos.

. Dirigirse a las zonas de seguridad.

] Cerrar las llaves principales de gas.

] cortar suministro de agua.

] cortar suministro eléctrico

Este tipo de emergencia es una de las situaciones mas dificiles que deben afrontar los
trabajadores, por lo cual se requiere que todos actien con calma y sentido de responsabilidad.

Las acciones por tomar seran las siguientes:

1.

Se debera guardar la calma, aunque es una reaccidn instintiva, evite que los trabajadores y
estudiantes corran o griten. Esto crea un panico colectivo, En este caso los encargados de
area de evacuacién tendrdn el deber de ayudar a los trabajadores en la evacuacién, para
gue se dé todo de una forma buena y organizada con lo cual se podran evitar accidentes,
etc.

Se debera realizar la evacuacién hacia las zonas de seguridad, de no ser posible, deberan
resguardarse bajo muebles, bajo vigas, o dinteles de albafileria sélida, cadenas u otros
elementos arriostra dores, debiendo mantenerse alejando de estantes, ventanales,
[dmparas, cuadros, etc.

A los primeros sintomas del sismo (temblores, vibraciones, ruidos subterrdneos) deberan
abstenerse de usar fosforos u otras fuentes de llama abierta, tanto durante como
después del sismo, debiendo des energizarse o apagar cualquier artefacto eléctrico o de
otro tipo que pueda ocasionar incendio o explosiones. Habitualmente estos riesgos tienen
su origen en fugas de gases o inflamables que pueden resultar como producto del sismo.
Al ver los primeros sefiales del sismo deberd abandonar toda estructura, que esta
separado del edificio o estructura firmes, como, por ejemplo; andamios embolados,
andamios arriostrados a la estructura y andamios con un cuerpo de altura. Alejandose de
la estructura por posibles caidas.

En caso de que algun trabajador no haya alcanzado a hacer abandono de su puesto de
trabajo, la brigada de rescate tendrd que actuar, con el fin de llevar el rescate lo mas
rapido posible y de una forma efectiva para que asi cualquier trabajador que haya que
rescatar no sufra lesiones o algun accidente
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6. A su vez en caso de que algun trabajador necesite de primeros auxilios, la brigada de
primeros auxilios tendrd que realizar su labor.

RESPONSABLE POST EMERGENCIA: encargado de emergencia

ACCION

Los encargados de mantencidn, con el apoyo del encargado de emergencia y los jefes de drea,
verificardn las instalaciones evaluando posibles riesgos en las partes afectadas.

Después del sismo.
Deberan ejecutarse las siguientes acciones minimas:

1. Verificar el buen funcionamiento de las instalaciones de agua, gas, electricidad, sistemas
telefénicos y radiocomunicaciones. Especialmente fugas de agua, gas, corto circuitos,
alambres energizados y sin aislamiento, etc.

2. No debera de entrar al lugar de trabajo hasta que la jefatura de la autorizacién. Segun el
grado del sismo.

3. La Brigada de primeros auxilios se encargara de prestar atencidon primaria a las personas
gue eventualmente se encuentren lesionadas, tanto durante como después de la
emergencia.

4. Silas edificaciones estuvieran seriamente dafiadas, impedir el ingreso del personal, ya que
nuevos temblores podrian derrumbarlos.

5. Por ningln motivo debera subir a estructuras que estan arriostradas al edificio, o dentro
del mismo; como andamios hasta que se realice una inspeccién por parte del personal de
seguridad a cargo dentro de la obra.

6. Evite totalmente fumar dentro de las instalaciones o encender algunos artefactos hasta
gue especialista den el visto bueno para su nueva utilizacién.

7. Revise muy bien las instalaciones para verificar su estabilidad, como colocacién de
puntales, alzaprimas, tableros, etc.

8. Informe de inmediato cualquier anomalia que vea en su puesto de trabajo.
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Protocolo accidentes graves/fatales
Apenas ocurrido el accidente grave o fatal:

e Suspender de forma inmediata el acceso al drea afectada, la faena o funcionamiento de Ia
magquina afectada (de ser necesario se procederd a evacuar al personal) solo el personal
entrenado y equipado tendra acceso al lugar del acontecimiento

Informar a los organismos fiscalizadores respectivos

e Inspeccion del trabajo
e SEREMI de salud (secretaria regional ministerial de salud)

Se debera efectuar una denuncia de lo acontecido tomando en cuenta lo siguiente:

e Elempleador deberd denunciar a la respectiva SEREMI de salud

e Elempleador deberd denunciar a la inspeccién de trabajo
Estas denuncias pueden ser personalmente o telefénicas

e En estas denuncias el empleador deberd entregar datos de empresa, direccién de donde
ocurrio el accidente, especificar si es grave o fatal y descripcidn de lo ocurrido entre otros

Como efectuar la denuncia:
e Alaseremioinspeccidon de trabajo fono directo 6004200022
Las actividades en la faena podran reanudar cuando:

e El empleador puede solicitar el levantamiento de la suspensién informando a la seremi y la
inspeccidon de trabajo siempre que se hayan controlado las causas que originaron el
accidente

En caso de no notificar del accidente

e Las empresas serdn sancionadas con multas referidas en el inciso final del articulo N°76 ley
16.744

10
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Conclusion

El presente manual se encuentra estructurado para enfrentar de la mejor manera diferentes
emergencias de acuerdo con la realidad interna del Colegio San Carlos de Quilicura, y puede ser
modificado de acuerdo a las necesidades que el establecimiento estime conveniente.

Anexos
Evacuacién en pandemia

Tipos de evacuacién:

e Evacuaciéon Parcial: Se producira solo cuando se desee evacuar uno o mas sectores en
forma independiente hacia un lugar del Establecimiento; las instrucciones seran
impartidas solamente a los sectores o areas afectadas, donde se les comunicara
claramente a los lideres de drea, el lugar preciso hacia donde deben evacuar, verificando
en todo momento el cumplimiento de las medidas de prevencién ante COVID19 durante la
evacuacioén y posterior a ella, tanto en la zona segura como ante la orden de retorno
(distanciamiento fisico de al menos 1 metro entre personas y uso correcto de mascarilla).

e Evacuacién Total: Se realizard cuando la situacién de emergencia sea tal que se requiera
evacuar en su totalidad las Instalaciones del Establecimiento; las instrucciones seran
impartidas a toda la comunidad educacional, verificando en todo momento el
cumplimiento de las medidas de prevenciéon ante COVID19 durante la evacuaciéon vy
posterior a ella, tanto en la zona segura como ante la orden de retorno (distanciamiento
fisico de al menos 1 metro entre personas y uso correcto de mascarilla).

11



http://www.colegiosancarlosquilicura.cl/
mailto:colegioscarlos@gmail.com

Colegio San Carlos de Quilicura - R.B.D. 26.033-9

Av. Lo Marcoleta N°570 Quilicura / F: 5862514 — (09)350 02 91
www.colegiosancarlosquilicura.cl = colegioscarlos@gmail.com

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE:

1. EVACUACION DE LOS ALUMNOS A LAS ZONAS DE SEGURIDAD
2. RETIRO MASIVO DE ALUMNOS
3. TRABAJOS EMERGENTES

l. PROTOCOLO DE EVACUACION DE ALUMNOS

e De los alumnos: De acuerdo con el Plan Integral de Seguridad Escolar del establecimiento,
(PISE) el procedimiento a seguir en caso de emergencia es el siguiente:

e Ocurrida la situacion de emergencia, los alumnos permanecen en su sala de clases u otros
ambientes del colegio. Hasta que se dé la sefal de evacuacidon hacia las zonas de
seguridad.

e Durante el movimiento telurico, los alumnos deben ubicarse debajo de las mesas hasta
esperar instrucciones del profesor.

e Al activarse la sefial de evacuacion, los alumnos se dirigen a las zonas de seguridad
previamente designadas y reconocida en los ensayos mensuales del colegio.

e Elalumno que se encuentra cerca de la puerta es el encargado de abrir.

e Las zonas de seguridad se encuentran detalladas en cada sala, taller, biblioteca y casino,
por lo cual, los alumnos deberan evacuar a las zonas de seguridad correspondientes segun
la ubicacion en el momento de la emergencia.

e Sj el fendmeno teldrico ocurre en un recreo, todo el personal del colegio colaborara para
aglutinar al alumnado en las zonas de seguridad indicadas en el patio, y de acuerdo a las
zonas que cada curso tiene asignada.

e Ante cualquier emergencia, los profesores deberdn dirigirse y permanecer con los alumnos
en las zonas de seguridad, hasta el retiro de estos por parte de los apoderados. Deben
proceder de la siguiente manera:

e Libro de clase en sus manos.

e Contabilizar los alumnos.

e Corroborar el conteo de sus alumnos con la asistencia de la hora de clases que
corresponda.

e El ingreso de los apoderados al establecimiento, para el retiro de los alumnos, se
producira de acuerdo lo sefialado en el procedimiento.

e De los Padres y Apoderados: En caso de producirse una emergencia que amerite retiro de
los alumnos, los apoderados podran ingresar en forma controlada, una vez dada la
autorizacion por parte de Inspectoria General.

e Elingreso se realizara por la entrada principal y la salida sera por los portones al costado
del colegio.

12
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El comportamiento de los apoderados durante el ingreso y posterior retiro del
establecimiento, debe necesariamente adecuarse a un clima de calma, con el fin de no
alterar la tranquilidad de los alumnos.

SITUACION DE RETIRO MASIVO DE ALUMNOS DEL COLEGIO POR PARTE DE LOS
APODERADOS.

En todo momento el colegio debe asegurar que los alumnos sean retirados por el
apoderado responsable ante el colegio, de acuerdo a la normativa establecida por el
MINEDUC. Por lo cual queda claro, que no se aceptaran retiros de terceras personas.
Existe un protocolo de evacuacién que se repite todos los meses.

El Director — Inspector General — Subdirector: Responsables de evaluar la situacion y
deciden frente a la salida de alumnos.

El retiro de alumnos se realizara en la primera mampara de entrada al Colegio, con los
siguientes responsables: con inspectores y secretaria de apoyo, mas profesores sin
jefatura.

Alumnos de Ed. Parvularia:

Se sigue su protocolo habitual de entrega de alumnos a los apoderados.

No existe entrega de alumnos de este ciclo a hermanos del colegio. Sélo a los apoderados
responsables.

Alumnos de 12 a 62 Basico: con hermanos de alumnos que pertenecen a los niveles 72 a
IVe Medio.

Se ubicaran en el Casino del Colegio.

Con personal asignado.

Para facilitar su ubicacidn.

Responsable en la porteria y portones de acceso al Colegio:

Se ubican los auxiliares asignados.

[I. PROTOCOLO ANTE TRABAJOS EMERGENTES:

Protocolo de trabajo frente a las emergencias o situaciones que ameriten el retiro de
alumnos de sus salas de clases: Inundaciones, problemas eléctricos u otros.

Especificamente:

Deteccidn del problema.

Se reubican a los alumnos, si es necesario, con total normalidad en las salas o zonas de
seguridad designadas por Inspectoria General.

Se aisla el sector de trabajos.

Se retira el material de trabajo de las salas de clases, si amerita.

Se procede a la busqueda del problema, la solucién y reparacion.

Se realiza limpieza profunda.

Finalmente, si lo amerita, se sanitiza y entrega certificacion del trabajo.
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Zonas de seguridad y distribucion de salas

OFICINAS/OTRA
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CENTRO DE ALUMNOS |

INSPECTORIA GENERAL

3
T T

ZONA 3 PATIO TRASERO

SALA CURSO ESCALERA ZONA | PISO
18| 8°A NORTE 3 3
19| 62D NORTE 3 3
20 | 62C NORTE 3 3
21|7°C NORTE 3 3
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22| 7°B NORTE 3 3
23| 7°A NORTE 3 3
33| 89B NORTE 3 4
34| 8°C NORTE 3 4
35| 1°A NORTE 3 4
36198 NORTE 3 4
37]1°C NORTE 3 4
38| li°A NORTE 3 4
39]1i°B NORTE 3 4
40 | lieC SUR 3 4
41 | 111°A SUR 3 4
42 | 111°B SUR 3 4
43 | 1l1eC SUR 3 4
44 | IveA SUR 3 4
45 | IveC SUR 3 4
46 | IveB SUR 3 4
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